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Maria José Amich

Fundadora da women winwin

“Ha falta de

networking e modelos
de referéncia”

Tem uma experiéncia profissional muito rica e passou por
rarias empresas. Este € o seu primeiro projeto como empre-
endedora?

Eu diria que nio ¢ bem o primeiro. Costumo dizer que em-
preendedor ndo € unicamente a pessoa que esta por detras de
uma empresa, de uma startup ou projeto empresarial proprio.
Empreende-se também dentro das empresas e, nesse sentido,
posso referir uma primeira experiéncia que tive com a criacio
de uma spin off dentro de um grupo empresarial, uma unida-
de de negocio que foi retirada da empresa para ser um projeto
autonomo, Essa foi a minha primeira experiéncia como intra-
empreendedora...

E um conceito cada vez mais falado, o intraempreendedo-
rismo...

E uma tendéncia cada vez maior dentro das empresas. Hoje em
dia temos que fazer com que as pessoas que estao a trabalhar
connosco sintam que fazem parte das empresas, pois so assim
estardo conscientes da importincia do trabalho que estao a fa-
zer. B s0 assim a empresa consegue evoluir. O primeiro ativo de
uma empresa € a equipa de trabalho e essa atitude empreende-
dora tem de existir dentro das organizacoes.

Mas tive uma segunda experiéncia neste percurso empreen-
dedor que foi a eriacio de uma marca de roupa e acessorios de
luxo portuguesa. Foi um projeto onde entrei como consultora
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externa, mas acabei por abracar outras areas como a criacio do
modelo de negocio, do modelo da marca, da propria producio
que foi realizada na India, e toda a parte de seleciio, de fornece-
dores, de controlo de qualidade, a propria | ogistica da produ-
cao [oi feita toda pela empresa onde estava,

Como € que surge esta ideia de uma plataforma para apoiar
o empreendedorismo feminino?

O empreendedorismo desempenha um papel decisivo para o
desenvolvimento da economia nacional, pela criagcao de ino-
vagio e de emprego, E aqui as mulheres estao a desempenhar
um papel cada vez mais importante, embora em termos de
percentagem continuemos aquém daquilo que poderia ser o
nosso potencial. As mulheres representam 52% da populacio e
em termos de formacio academica cada vez ha mais mulheres
formadas e com licenciaturas e doutoramentos, com uma taxa
de crescimento superior a dos homens,

Porque € que isso nao se reflete no mundo empresarial, em
cargos de topo e na criacao de empresas?

Como disse, 52% da populacao sao mulheres e mais de 50% das
licenciaturas ja sio detidas por mulheres. Mas apenas 30% dos
empreendedores no mundo sao mulheres, embora em Portu
gal este numero seja de 40%, o que e um dado importante.

Ha varias razoes para isto acontecer. Em termos de empreen-
dedorismo as mulheres ainda nao (ém a autoconfianc¢a neces-
saria para avancar neste percurso, que e dificil e duro, mas para
o qual pense que temos competéncias e capacidades muito
proprias para ter sucesso. Por outro lado, sabemos que o facto
de conciliar a vida profissional e pessoal ¢ complicado. Somos
maes, e a grande carga de responsabilidade domestica e fami-
liar continua nas maos das mulheres e isso eria um certo obs-
taculo para se colocarem a frente no que respeita a sua vida e
arreira profissional. Muitas vezes somos nos proprias que nao
acreditamos que seja possivel conciliar, e nio e ficil, de facto,
conjugar estas responsabilidades. So que antecipamos o facto
de que nao vamos conseguir...

A Maria Jose € mae de tres filhos, Tambem teve de fazer um
esfor¢o grande na sua vida para conciliar carreira com uma
familia grande...

Sdo de facto muitas exigéncias e o papel da mie, dos pais em
geral, € prioritario na educacdo, porque a instituicio dos avos
nem sempre existe. No meu caso, a minha familia nao esta em

Portugal e nunca tive esse apoio.,

As empresas poderiam ajudar neste equilibrio entre vida
pessoal e profissional?

Vou dar-lhe o exemplo de uma experiéncia que tive, que e
exemplar, e que aconteceu num pais do norte da Europa, a

Dinamarea, onde existe esta consciéncia, ndo so por parte das
empresas mas tambem da sociedade como um todo, e onde
e muito mais facilitado o papel familiar. Nesta empresa onde
trabalhei o horario era das 8 as 4. Comecava-se cedo mas as
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4 ninguém estava na empresa. E lembro-me de uma situagao
caricata num dia em que tinha um relatorio para Lerminar e
nio o tinha concluido. Na altura ndo havia portateis para levar
para casa e tinha mesmo necessidade de ficar no escritorio mais
uma hora para terminar o relatorio. Falei com o meu diretor ¢
o tema era de tal forma importante que ele me disse que nao
podia tomar sozinho a decisdo de me autorizar, tivemos de ir
ao diretor da divisdo e a primeira resposta que tive foi: “Nao.
Saimos todos s 4 horas e a energia do predio e desligada a essa
hora”... Tive de insistir tanto que ld me deixaram sair as 5 ho-
ras... Este tipo de horario faz com que o dia tenha mais horas
para dedicarmos a nossa familia. As pessoas tinham uma vidaa
seguir ao trabalho, iam buscar os filhos, iam passear.. E muitas
empresas, as maiores, tinham creches para ficar com os bebes,
porque na Dinamarca o apoio domeéstico ¢ muito dispendioso e
as e\t‘npr‘esas. Pl't?{?i samente [')}JT'LI }.l[.'l(.}iq'll' as nltllhE"l‘E‘S neste sen-
tido, tinham creches nas instalacoes.

Francamente acho que hoje em dia as empresas deveriam dar
mais atencdo a um tema que até e relativamente ficil de re-
solver que e a flexibilizagao horaria. Podemos perfeitamente
trabalhar fora de horas e a partir de outro lugar que nio seja o
escritorio. Mulheres com posigoes de topo trabalham logo cedo
de manha, depois levam as criangas a escola, viio ao eseritdrio
e retomam o trabalho a noite em casa. Nio acho que isso deva
ser a realidade do nosso dia-a-dia, porque ¢ uma carga brutal
de trabalho, mas penso que ¢ possivel flexibilizar horarios e so-
bretudo, deveria haver uma distribuicao mais equilibrada de
responsabilidades entre homens e mulheres, e € nesse sentido
que a sociedade tera de evoluir.

A tecnologia forca esta tendéncia porque permite estarmos
conectados e trabalhar em qualquer lugar. Mas o exemplo
que deu da Dinamarea é dificilmente replicavel em Portu-
gal, mesmo em grandes empresas....

Sim, ¢ verdade e nos tambem vivemos em horarios completa-
mente diferentes. E dificil para as empresas, que estdo habitu-
adas a comecar a trabalhar s 9 e acabar as 7, passar a trabalhar
das 8 as 4. Mas acho que ha empresas que estdo a dar passos
certos neste sentido porque acreditam que o papel da mulher
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na empresa ¢ fundamental pela diversidade ¢ riqueza de opi-
nides que trazem. Muitas empresas ja estio a tratar o papel da
evolucdo da carreira da mulher de uma forma positiva e estio a
ver que os resultados, em termos empresariais, também estio
a evoluir de forma positiva. Existe um estudo da McKinsey que
se chama ‘Women Matter’ que diz justamente que um maior
equilibrio de mulheres nos lugares de topo, e inclusive nos con-
selhos de administracio, faz com que as empresas lenham me-
lhores resultados economicos,

Pelas suas capacidades humanas ou de gestio?

Precisamente pela diversidade. As suas capacidades de gestdo
sao complementares, diferentes, agregam valor, (azem com que
se tomem decisoes, se implementem politicas e se facam planos
e estratégias de acio mais ricos e com melhores resultados,

E favoravel as ‘quotas’?

Acho que o que ndo se mede nio se faz. Infelizmente as quotas
sdo um mal necessario. E digo infelizmente porque regra geral
nos, mulheres, nio queremos ser associadas ao tema das quo-
tas, ndo gostamos de pensar que ocupamos um cargo porque
existe uma lei que diz que 40% dos lugares tém de ser ocupados
por mulheres. Enfim, ndo gosto de pensar que tera de se impor
uma regra destas para que isso aconteca, mas infelizmente acho
que tem de ser, porque so assim se comecara a mudar. Uma das
razdes porque acho que as mulheres nio estdo nos Conselhos
de Administragio prende-se com o facto de que quando temos
de recrutar alguém naturalmente recrutamos alguem seme-
Thante a n6s. E mais facil para um grupo de homens convidar
outro homem do que convidar uma mulher. E, portanto, é ne-
cessario que existam mais mulheres nos Conselhos de Admi-
nistragao para que mais mulheres entrem e evoluam. Sim, as
quotas deveriam ser implementadas, porque o importante € a
diversidade ¢ o equilibrio.

Voltemos ao projeto womenwinwin, O que € exatamente esta
plataforma e o que pretende fazer para ajudar as mulheres
no mundo empresarial?

A plataforma tem como missio tornar-se uma rede de referén-
cia para a comunidade de mulheres empreendedoras de lingua
portuguesa. Nio apenas empreendedoras no sentido classico,
mas também, como ja disse, mulheres intraempreendedoras,
embora de facto o nosso publico-alvo sejam as que estdo a fren-
te da sua propria empresa.

Voltando outra vez aos numeros, 52% da populacio sio mulhe-
res, mais de 50% das licenciaturas sao femininas mas s6 30% das
empresas sdo fundadas por mulheres. F a Europa questiona-se,
dada a necessidade de crescimento economico, porque € que
nao ha mais mulheres a empreender. E promoveu um estudo
que se chama ‘Promoting Women Entrepreneur’ e entre as va-
rias conclusoes a que se chegou e que ha falta de networking, ha
falta de redes, ha falta de modelos de referencia, e por modelos
de referéncia entendam-se mulheres de varios estratos socio-
-cconomicos que tenham tido sucesso no mundo empresarial
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como empreendedoras. Ha falta de capacitacio, de desenvolvi-
mento de competéncias, nao $6 técnicas mas também compor-
tamentais, e a falta de promoc¢ao dos negocios detidos por mu-
lheres. E neste sentido que percebemos que em Portugal existia
uma oportunidade de eriar uma plataforma utilizando as novas
tecnologias para apoiar e facilitar, porque no fundo somos um
enabler,um facilitador, cujo objetivo € resolver em parte alguns
destes abstaculos e lacunas.

Quais sdo os objetivos concretos?

O projeto assenta sobre trés pilares, e o primeiro € a comuni-
dade. Dentro da comunidade, temos toda a drea de networking,
de rede, onde pretendemos que exista uma area de partilha de
conhecimento e de boas praticas para que elas proprias entrem
dentro desta filosofia de que empreender e dar e receber. Nao
e 50 entrar na platatorma para procurar contetdos, e tarnhem
entrar para dar, deixar o seu testemunho, partilhar o seu co-
nhecimento.

Mas sera sempre uma relacio online ou a ideia é poder pro-
mover alguns encontros, debates presenciais onde as pesso-
as possam estar juntas?

A parte presencial € fundamental. Nos somos uma organizagio
muito pequena, mas pretendemos levar esta organizacio para
o Norle do pais porque, apesar do online, existe a necessidade
de contacto mais presencial. Nos favorecemos encontros atra-
ves dos eventos de formacio e de networking que estamos a
desenvolver, mas tambem queremos que os membros possam
colocar na plataforma os seus proprios eventos. Fomentar o
networking ¢ uma area chave, e decisivo para encontrar parcei-
ros, investidores, para nos enriquecermos comao profissionais e
COMO PESSOAS.

O segundo pilar da plataforma € o desenvolvimento de compe-
téncias. Nesla drea gostaria de referir o nosso programa de men-
toring, que vamos lancar em finais de marco. Serd um programa
de Mentoring para Empreendedoras que tera o apoio do Eckerd
College Leadership Developmenl Institute, uma instituicio
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americana com mais de 30 anos de experiéncia na area de
formagdo em lideranca e mentoring. Trouxemos para Portugal
uma ferramenta chamada Entrepreneurial Dimension Profile
(EDP} e também contamos com o apoio de David Clutterbuck,
um grande especialista mundial com mais de 25 anos de expe-
riéneia ¢ que esereveu o best seller ‘Everyone needs a mentor’.
Com a ajuda da equipa criou-se um programa especificamen-
te para apoiar as empreendedoras, € um projeto piloto que vai
contarcom cerca de 12 a 14 duplas de mentor/mentee. As mentee
sdo sempre mulheres, os mentores podem ser mulheres ou ho-
mens que terdo de ser empreendedores seniores, que tenham
criado a sua propria empresa ou empresas, que tenham uma
vasta experiencia em empreender e que podem ser uma gran-
de ajuda para as mentee, que sdo empreendedoras que podem
estar em varias etapas dos seus projetos, desde aquela que ain-
da esta na fase do plano de negocios, ou que tem uma ideia mas
que ainda ndo conseguiu leva-la para a frente, aquela que tem
uma empresa com dois ou trés anos e que sente dificuldades de
crescimento, Este programa ¢ muito interessante, porque pela
primeira vez vamos trazer o know-how de pessoas e instituicoes
com experiéncia nesta area, e que vai ser muito focado na aju-
da as mulheres empreendedoras. A ferramenta EDP ¢ essen-
cial para a empreendedora porque permite fazer um teste de
autoconhecimento, no fundo é um questionario que faz uma
avaliacio em 17 dimensoes, nove de competéncias técnicas e
as restantes comportamentais. Este questionario, que e feito
online, serve de base para um posterior relatorio onde é com-
parada a pontuacdo destas diferentes competéncias com uma
estatistica relativa a executivas e a empreendedores. A mulher
empreendedora podera, por exemplo, perceber o seu grau de
autoconfianca e compara-lo com a média de autoconfianca dos
executivos e empreendedoras, 0 que permite ver se esta com-
pletamente fora, ou nio, destas linhas. Depois recebe um plano
para saber como evoluir e melhorar as fragilidades e trabalhar
os pontos fortes. Todos os membros premium da nossa comu-
nidade tém acesso gratuito a este diagnostico. Posteriormente,
havera uma sessio dinamizada por um coach profissional que
dara um plano personalizado a cada mulher,

Ainda dentro do desenvolvimento de competéncias, tambem
VAamos apostar em webinars, muito nesta ideia de conseguir,
atraves da novas teenologias, levar o apoio necessario para as
pessoas desenvolverem as suas competéncias. Vamos lancar
um ciclo de webinars, com o apoio da Audax. Fazemos também
workshops de formacao, tudo isto em parceria com entidades
que nos apoiam de forma voluntaria, de forma a que consiga-
mos levar para o mercado este tipo de formacio a valores com-
pletamente simbalicos para as pessoas que assistem, que sio as
mulheres da nossa comunidade.

Em terceiro lugar temos o pilar da promocio dos negocios den-
tro da platatorma. As mulheres podem ter uma pagina perso-
nalizada do seu negocio que pode ser pesquisada por temas e
zonas geograficas. Neste momento temos cerca de 40 empre-
sas, mas a ideia é alargar para que as mulheres possam divulgar
€ PrOIMOVET 05 SEUSs NegoCios.
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Ja ¢ possivel fazer uma primeira analise ao perfil de empre-
endedoras desta plataforma?

E muito diversificado. Ha muitas mulheres que ainda nio estio a
empreender mas que estao a procura de formas de apoio na plata-
forma, outras que procuram networking e ha ainda mulheres com
empresas ja consolidadas. E um publico bastante alargado de em-
preendedoras, temos empresas ligadas aos mais diversos servigos e
produtos e temos uma area interessante de casos de sucesso que sio
os modelos de referéncia. Desde a fundadora da primeira private
equity de Portugal, a uma mulher que foi pioneira em marketing na
area de responsabilidade corporativa, € um espetro muito alargado.

Tem sentido recetividade por parte das mentoras para parti-
Ihar experiéncias e ajudar outras mulheres?

[sto e uma novidade, tudo o que € mentoring € novo. A primeira
reagio € muito positiva, ha vontade de ajudar, isso € muito gra-
tificante para nos, porque somos uma estrutura pequena que
vive de voluntarios.

Como € que este projeto vive, como € que ¢é financiado?
Vamos receber uma pequena ajuda do QREN, ao abrigo do Vale
de Empreendedorismo, justamente para o desenvolvimento da
plataforma. E contamos com uma série de empresas parceiras
que nos tém vindo a dar um apoio valioso na area de recursos.
A parte legal foi tratada por uma empresa de advogados de for-
ma completamente pro bono, a nossa sede e uma cedéncia de
espaco de uma empresa liderada por uma mulher, o projeto
junta uma série de boas vontades, mas que nio sio suficientes.
Ha uma area de patrocinios e de publicidade que sdo as grandes
fontes de receitas deste projeto. E vamos candidatar-nos a con-
cursos relacionados com empreendedorismo.

Quantos membros tém neste momento?

Quase 800, 0 que é bastante positivo, sobretudo porque nio fi-
zemos uma campanha séria de divulga¢io. E um projeto inova-
dor e diferenciado, esta na net, nesse sentido temos tido alguma
rececdo positiva por parte dos media.

Aideia ¢ estender a comunidade lusofona?

Sim, ja estamos a trabalhar no Brasil, que ¢ um pais que nido
conhego muito bem, mas onde, pelo que leio, 0 empreendedo-
rismo estd na ordem dia, com muito dinamismo e criatividade.
Temos uma pessoa que esta a colaborar connosco no Brasil para
identificar modelos de referéncia para a nossa comunidade. Va-
mos comegar a divulgar varios casos de sucesso de empreende-
doras do outro lado do Atlantico, de forma a criar esta comuni-
dade lusofona, para que a lingua seja um clo de unido,

E so no Brasil?

Nio, tambem em Angola, Mocambique, Cabo Verde e Timor.
Comegamos pelo Brasil porque houve um contacto privilegia-
do, mas ja estamos a trabalhar com Angola e Mocambique onde
sabemos que as mulheres também tém imensa capacidade em-
preendedora e potencial.
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Quando olha para o panorama nacional, o que ¢ que faz falta
para darse dar o click? O que € que leva as pessoas a ter medo
de arriscar?

O sistema nao facilita muito, temos um enquadramento fiscal
que nao € muito incentivador para a criacdo de empresas, e uma
carga burocratica pesada para alguém que queria empreender.
Mas tambem é verdade que ¢ muito importante que a pessoa
que quer empreender faca um diagnostico de auto conheci-
mento, de quais sdo os seus pontos fortes e as fragilidades, por-
que estas areas tem de ser bem trabalhadas para conseguir este
sucesso. Porque nas areas em que nio somos tio bons temos
de encontrar pessoas na nossa equipa que sejam complemen-
tares. O nosso objetivo € nio so apoiar para que s¢ cmpreen-
da mais mas, sobretudo, para que se empreenda com sucesso.
Com os erros aprendemos, e € com eles que evoluimos, mas se
pudermos ajudar a atingir o sucesso mais depressa sera melhor.
A ideia é ndo s6 apoiar a criacdo mas também fazer um acom-
panhamento da evolucio destas startups. Em Portugal temos
um indice bastante elevado de criagio de empresas mas em
contraponto tambem temaos um indice muito grande de morte
subita de empresas, que nao ultrapassam os dois anos de vida.
Relativamente ias mulheres as coisas estio a mudar mas sim,
tém maior aversao ao risco do que os homens, e regra geral sao
mais prudentes.
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Ha estatisticas sobre se as empresas que morrem subitamen-
te sdo lideradas mais por homens ou por mulheres? Como as
mulheres sio mais cautelosas e correm menos riscos, o senso
comum leva a pensar que poderao ter empresas mais conso-
lidadas...

Nio conheco estatisticas sobre isso, mas muitas vezes € preci-
samente o excesso de prudencia que impede o crescimento,
cria barreiras a expansio. E esta provado que as mulheres, regra
geral, criam negocios mais pequenos, de menor dimensao e ge-
ram menos emprego. 75% das empresas criadas por mulheres
nos EUA s6 criam um posto de trabalho, que ¢ o delas, ou seja,
criam uma empresa para ler o seu proprio emprego, nao ambi-
cionam mais. Mas isso tambem vai mudar quando trabalharem
a autoconfianca e olharem para modelos de referencia.

Ha outra questdo que € o acesso ao financiamento, diz-se que as
mulheres tem menos facilidade em conseguir captar financia-
mento externo ¢ quando o conseguem € em condicoes menos
favoraveis comparativamente com os homens. Tambem tem a
ver com a sua capacidade de negociacio. de expor o seu negocio
perante as instituicoes financeiras, sdo areas onde as mulheres
vio ter que desenvolver competéncias para melhorar. Vamos
abrindo os caminhos. E € preciso ter paixdo, muita energia, per-
severancd, endurance, ¢ saber que se tem de trabalhar muito,
apostar em contactos e formacio constante.

Temos de trabalhar mais a atitude, ha uma frase do Gandhi
que diz "we stand in a circle whose circumference is bounded by
the circle of our fears”. Somos nos que colocamos obstaculos a
nossa volta, por isso temos de sair da nossa zona de conforto,
conhecer gente ¢ fazer coisas diferentes para evoluir. A atitude
¢ contagiante, quando se comeca a entrar neste dinamismo as
pessods seguem-nos. Queremos que a nossa comunidade seja
dinamica e que as pessoas sintam isso para ter mais coragem de
mudar, apostar e fazer coisas. @




